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I� �lda Arslan
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�ç kontrol
Mevzuat�m�zda iç kontrol
�ç kontrol çerçevesi
�ç denetim (özetle) ve iç denetim ve 
iç kontrol ili� kisi
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Kontrol kavram�n�n farkl� bir aç�dan 
de� erlendirilmesi ile iç kontrollerin 
daha etkin bir biçimde 
kurulabilmesi için fark�ndal�k
yaratmak.
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Giri�
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�ç Kontrol, kurumlar�n, yöneticileri 
ve çal�� anlar� taraf�ndan 
uygulanan, a� a� �daki hedeflerin 
elde edilmesinde gereken makul 
güvenceyi sa� lamak için 
tasarlanm�� bir süreçtir.

Faaliyetlerin etkinli� i ve verimlili� i
Mali raporlama sisteminin güvenirli� i
Yasa ve düzenlemelere uygunluk
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Bir süreçtir – amaca ula� mak için bir 
araçt�r, kendisi amaç de� ildir. 
Ki � iler taraf�ndan uygulan�r – sadece 
politikalar, yoklamalar ve formlardan 
olu� maz, ayn� zamanda kurumun her 
düzeyindeki insanlar� da kapsar.
Kurumun yönetimine makul bir güvence 
sa� lar.
Hedeflere ula� �lmas� için donan�md�r.
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Mevzuata uygunluk
Faaliyetlerin etkin, ekonomik ve 
verimli olmas�
Raporlar�n tam ve güvenilir 
olmas�
Varl�klar�n Korunmas�
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�ç kontrol bir kurumun hedeflerine 
ula� mak için ç�kt�� � yoldaki seyriyle 
ilgilidir.
Ankara'dan yola ç�k�yoruz.
Hedefimiz: �stanbul
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Mevzuata uygunluk
Ruhsat var m�?
Sigorta belgesi var m�?
Ehliyet var m�? 

Faaliyetlerin etkin, ekonomik ve verimli 
olmas�

Harita var m�, en uygun gidi� yolu seçilmi�
mi?
Konaklama yap�lacak yerler önceden 
planlanm�� m�?
Yak�t tasarruflu bir araba m� kullan�l�yor?
Araban�n bak�m� yap�lm� � m�? Yolda sorun 
ç�karma ihtimali var m�?

�������
�� ���	���

Raporlar�n tam ve güvenilir olmas�
Polis çevirdi� inde istedi� i belgeleri eksiksiz olarak 
sunabiliyor muyuz? 
Ehliyet gerçekten sürücü ad�na m� ç�kar�lm� � ? 
Araban�n evraklar� yasal m�? 

Varl�klar�n korunmas�
Araban�n merkezi kilit sistemi
var m�? 
Arabaya alarm tak�lm�� m�? 
Park sensoru var m�? 
Sürücü arabay� kilitlemeye 
dikkat ediyor mu? 
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�ç kontrol varmak istedi � imiz 
hedefe do � ru gidip gitmedi � imiz 
ve bu amaçla yap�lan 
faaliyetlerde ne kadar “kontrol”
sahibi oldu � umuzla ilgilidir.

!
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5018 Say�l� Kamu Mali Yönetimi ve 
Kontrol Kanunu
Strateji Geli� tirme Birimlerinin 
Çal�� ma Usul ve Esaslar� Hakk�nda 
Yönetmelik 
�ç Kontrol ve Ön Malî Kontrole 
�li� kin Usul ve Esaslar Yönetmeli� i
Kamu �ç Kontrol Standartlar� Tebli� i
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Be� inci K�s�m: �ç Kontrol

�ç kontrolün tan�m� (55) 
�ç kontrolün amac� (56)
Kontrolün yap�s� ve i� leyi� i (57)

'*+,�
��� ����-���./����
�
0/�/���� ��

������)�
��
��


�ç kontrol sisteminin kurulmas�, 
standartlar�n�n uygulanmas� ve 
geli� tirilmesi konular�nda çal�� malar 
yapmak; üst yönetimin iç denetime 
yönelik i� levinin etkilili� ini ve 
verimlili� ini art�rmak için gerekli 
haz�rl�klar� yapmak görevi SGB’lere
verilmi� tir.
SGB’ler çal�� ma sonuçlar�n� üst 
yöneticiye sunar.
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�ç Kontrol:

�ç kontrol sisteminin kurulmas�, 
standartlar�n�n uygulanmas� ve 
geli� tirilmesi konular�nda çal�� malar 
yapmak,
�darenin görev alan�na ili� kin konularda 
standartlar haz�rlamak,
Ön malî kontrol görevini yürütmek,
Amaçlar ile sonuçlar aras�ndaki farkl�l� � �
giderici ve etkilili� i art�r�c� tedbirler 
önermek.
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�ç kontrole ili� kin olarak iç
kontrolün amaçlar�, iç kontrol 
standartlar�, iç kontrolün temel 
ilkeleri, iç kontrolün unsurlar� ve 
genel ko� ullar�, iç kontrole 
ili� kin yetki ve sorumluluklar 
say�lm�� t�r
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Kamu �ç Kontrol Standartlar�, 
idarelerin, iç kontrol 
sistemlerinin olu� turulmas�nda, 
izlenmesinde ve 
de� erlendirilmesinde dikkate 
almalar� gereken temel yönetim 
kurallar�n� göstermektedir. 
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� u alanlarda genel düzenlemeler yer 
almaktad�r:

Kontrol ortam�
Risk de� erlendirme
Kontrol faaliyetleri
Bilgi ve �leti� im
�zleme
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Genel bilgiler: Bu bölümde, idarenin misyon ve 
vizyonuna , te� kilat yap�s�na ve mevzuat�na ili � kin
bilgilere , sunulan hizmetlere , insan kaynaklar� ve 
fiziki kaynaklar� ile ilgili bilgilere, iç ve d�� denetim 
raporlar�nda yer alan tespit ve 
de� erlendirmelere k�saca yer verilir. 
Amaç ve hedefler: Bu bölümde, idarenin 
stratejik amaç ve hedeflerine , faaliyet y�l�
önceliklerine ve izlenen temel ilke ve 
politikalar�na yer verilir. 
Faaliyetlere ili� kin bilgi ve de� erlendirmeler: Bu 
bölümde, mali bilgiler ile performans bilgilerine
detayl� olarak yer verilir. 
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Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir , tam ve do � ru

oldu� unu beyan ederim.
Bu raporda aç�klanan faaliyetler için idare bütçesinden 

harcama birimimize tahsis edilmi� kaynaklar�n etkili , 
ekonomik ve verimli bir � ekilde kullan�ld�� �n�, görev ve yetki 
alan�m çerçevesinde iç kontrol sisteminin idari ve mali 
kararlar ile bunlara ili� kin i� lemlerin yasall�k ve düzenlili� i 
hususunda yeterli güvenceyi sa � lad� � �n� ve harcama 
birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uyguland�� �n�
bildiririm.

Bu güvence , harcama yetkilisi olarak sahip oldu� um bilgi 
ve de� erlendirmeler, benden önceki harcama yetkilisi / 
yetkililerinden alm�� oldu� um bilgiler , iç kontroller , iç denetçi 
raporlar� ile Say�� tay raporlar� gibi bilgim dahilindeki 
hususlara dayanmaktad�r.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar
veren herhangi bir husus hakk�nda bilgim olmad�� �n� beyan 
ederim (Birim ad� -Tarih)

(Harcama yetkilisinin ismi)
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Avrupa birli� i ile yap�lan müzakereler 
çerçevesinde mali sistemimizin AB 

uygulamalar� ile uyumunun sa� lanmas�
söz konusudur. Avrupa Komisyonunun 

yay�nlad�� � “Kamu �ç Mali
Yönetimi ”nde aç�kça belirtildi� i gibi AB 

kamu kurumlar�nda K�MK’in
geli� tirilmesinde kullan�lan uluslar aras�

standartlar  “Kamu Sektöründe �ç
Kontrolün Geli � tirilmesi �çin Intosai
Rehberi ” ve “Avrupa’da �ç Denetim 

Hakk�nda ECIIA Pozisyon Belgesi ”dir.
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Avrupa Birli� i Müktesebat�na Uyumla ilgili 
müzakere edilen bölümlerden biri de 

Mali Kontrol Fasl�d�r. Bu fas�ldaki 
konular:

Kamu �ç Mali Kontrolü
D�� denetim
AB’nin mali ç�karlar�n�n korunmas�
Avro’nun sahtecili� e kar� � korunmas�
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Komisyon K�MK kapsam�nda mali 
yönetim ve kontrolü iç kontrol 

aç�s�ndan ele almaktad�r. �ç kontrol 
mali yönetim ve kontrol ile iç
denetime odaklanmaktad�r. 
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����
��
�����6�����/� 7$$8

Mali yönetim ve kontrolün kapsad�� �
hususlar:

Fonksiyonel anlamda yönetsel hesap 
verilebilirlik, 
Mali yönetim ve kontrol sistemlerinin 
olu� turulmas� ve sürdürülmesi, 
Ön mali kontrol, harcama sonras� mali 
kontrol
Risk de� erlendirmesi ve risk yönetimi, 
Uygun yetki devirleri, 
Düzenli öz de� erlendirmeler ve iç
kontrol güvence beyan�
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COSO
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COSO; (Committee Of Sponsoring
Organizations)

�� eti� i, etkili iç kontroller ve 
kurumsal yönetim arac�l�� � ile mali 
raporlamalar�n kalitesini art�rmaya 
yönelik çal�� malar yapan gönüllü
bir organizasyondur.(ABD)

�
�
��:�'�;

Avrupa Birli� i kamu iç mali kontrol 
alan�nda COSO’nun standartlar�n�
benimsemi� tir.
Intosai rehberin giri� k�sm�nda 
metodolojinin  COSO “�ç Kontrol 
Standartlar� Çerçevesi ”nin gözden 
geçirilmi� hali oldu� u belirtilmektedir.
Bizim mevzuat�m�z da bu çerçeve 
do� rultusunda olu� turulmu� tur.
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COSO iç kontrolü birbiriyle ili� kili 
be� unsurla tan�mlayan 

bütünle� tirilmi� bir çerçeve sunar:
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Kontrol ortam�n�n oda� �nda �nsan 
vard�r. Ki� isel özellikleri ve çal�� ma 
ortamlar� kontrol ortam�n�n 
olu� umunda etkilidir.
Yönetim, kurumun kontrol ortam�n�
standartlar, çal�� malar ile yaz�l�
politikalar ve prosedürler, etik 
de� erler ve davran�� standartlar�
arac�l�� �yla etkiler.
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Kontrol ortam� maddi ve maddi olmayan 
unsurlara sahiptir.

Dürüstlük do� ruluk ve etik de� erler
Yetkinlik
Yönetim tarz� ve felsefesi
Kurumun yap�s�
Yetkilendirme ve sorumlulu� un verilmesi
�nsan kaynaklar� politikalar� ve 
uygulamalar�
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Risk bir kurumun hedeflerine ula� mas�
üzerinde etkili olabilecek belirsizliktir.
Kurumun hedefleri belirlenmi� ve bu 
hedefler stratejik plan, bütçe ve 
prosedürlerle aç�kl�� a kavu� mu�
olmal�d�r.
Faaliyet baz�nda stratejik hedeflerle 
uyumlu operasyonel hedefler 
bulunmal�d�r.
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Risk belirleme ve de� erlendirme 
araçlar�:

Kontrol  Öz De� erlemesi – Control Self 
Assessment (CSA),
Kurumsal Risk Yönetimi  - Enterprise
Risk Management (ERM),
Risk ve Kontrol Güvencesi – Risk And
Control Assurance (RCA)
Soru formlar�
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Kurumun hedeflerine ula� mas�n�
sa� lamak üzere yönetim taraf�ndan 
belirlenen risk yönetimi kararlar�n�n 
etkin biçimde yerine getirilmesini 

sa� layan politika ve prosedürleridir.

Tespit edici
Önleyici 
Düzeltici

Azalt�c�

��/
�=
3
��
�����
/�

��������5����(
��
��

+��<���
���
��-��

�"�
�


������������� �



18

��������5����(
��
��

Kontrol Faaliyetlerinin çe� itleri:
Olaylar, yetkiler ve do� rulamalar 
(örne� in: yetki da� �l�m�)
Direkt uygulamalar veya faaliyet 
yönetimi (örne� in: mutabakatlar)
Performans ve göstergelerin gözden 
geçirilmesi
Varl�klar�n güvenli� i (fiziksel kontrol v.b)
Yetkiler ayr�l�� � (muhafaza-yetki-kay�t 
v.b)
Bilgi teknolojileri kontrolleri (güvenlik 
giri� leri v.b)
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Bilgi ve �leti� im ili� kili iç ve d��
bilgilerin belirlenmesi, elde 
edilmesi, i� lenmesi ve kurum 
içerisinde zaman�nda iletilmesini 
gerektirir.
Bilginin uygun, güncel, yerinde, 
eksiksiz ve ula� �labilir olmas� için 
gerekli makul güvenceyi sa� layan 
iç kontrol mekanizmalar� olmal�d�r.
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Bilgi
�ç
D��
Resmi 
Gayri resmi
Sözlü
Yaz�l�
IT mimarisi
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Stratejik ve 
bütünle � mi �

�ç

Stratejik

Operasyonel
Geçmi� ve � imdi

Detay seviyesi

Zamanlama

Kalite 

�leti � im

�ç

D��

Kurum genelinde

Beklentiler ve 
sorumluluklar
Çerçeve

�leti� im araçlar�
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�zlemenin amac� iç kontrolün do� ru 
bir � ekilde tasarland�� �n�n, 
yönetildi� inin, etkili ve uygun olup 
olmad�� �n�n belirlenmesidir.
�ç kontrolün performans�
operasyonlar�n sürekli izlenmesi ve 
periyodik de� erlendirmeler 
yap�lmas� arac�l� � �yla zaman içinde 
takip edilmelidir.
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Sürekli
Gerçek 
zamanl�
Sistemin içine 
yerle� tirilmi�
Günlük 
faaliyetler/ 
i� lemler

Ayr�
De� erlendirmeler
Kapsam 
S�kl�k
Öz 
de� erlendirmeler / 
iç denetçiler
Belgelemenin 
kapsam�
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Üst Yönetim

Kontrol çevresinin standartlar�n�
belirler
Kurum baz�nda iç kontrol ve risk 
yönetimine ili� kin  nihai 
sorumlulu� u üstlenir.
Kurum içinde kontrol ve risk 
yönetimi faaliyetlerini destekler.
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Di� er Personel

�ç kontrol herkesin sorumlulu� udur. Bu 
nedenle aç�kça ya da z�mni olarak 
herkesin görev tan�m�nda yer almal�d�r.
Herkes sonuçta iç kontrol sisteminde 
kullan�lacak bilgileri üretir ya da 
kontrolleri etkileyen faaliyetlerde 
bulunur.
Herkes kurum içindeki problemlerin üst 
yönetime iletilmesinden sorumludur.
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Denetim

�ç kontrol sisteminin etkinli� inin 
de� erlendirilmesi ve sistemin 
etkinli� ine katk� sa� lamak 
konusunda rol oynarlar.
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�ç kontrolün idarenin yönetim sorumlulu� unda 
olmas� nedeniyle, merkezi uyumla� t�rma birimi 
taraf�ndan yap�lan düzenlemeler d�� �nda idarece; 

Stratejik plan ve performans program� hayata 
geçirilmelidir.

Süreçler, süreç sahipleri ve sorumlular�
tan�mlanmal�, faaliyetlere, i� ve i� lemlere ait i�
ak�� � emalar� haz�rlanmal�, personelin görev, yetki
ve sorumluluklar� ile kontrol prosedürleri 
belirlenmelidir.

Kurumun amaç, hedef ve politikalar�n�n yerine 
getirilmesinde ortaya ç�kmas� muhtemel risklere
ili� kin yönetim plan� haz�rlanmal�d�r.
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Organizasyon yap�s� ve 
yetkilendirme
Politikalar ve prosedürler
�nsan kaynaklar� yönetimi sistemi
Muhasebe sistemi / finansal kontrol
Bütçe sistemi
Yönetim raporlama sistemi
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Yönetime hedeflere ula� maya dair 
mutlak güvence vermez, sadece ne 
ölçüde ba� ar�labilece� i konusunda 
makul güvence sa� lar.
�ç kontrol insanlar taraf�ndan 
uygulan�r. �nsanlar�n neden olaca� �
hile ve hatalar� %100 öngören 
sihirli bir küre de� ildir.

�	 ������������/������

Kurum hedefleri ile politika ve 
prosedürleri herkes taraf�ndan do� ru 
biçimde bilinmiyor olmas�
Görevler ayr�l�� � do� ru biçimde 
yap�lmam�� olmas�
Varl�klara eri� imin s�n�rland�r�lmas�
do� ru yap�lmam�� olmas�
Özden çok � ekle önem verilmesi
Kontrollerin çi� nenmesi
Yap�sal k�s�tlar
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�ç kontroller bizi gitmek 
istedi� imiz yere yolda bir 
sürprizle kar� �la� madan ula� t�r�r. 
�ç kontrol herkesin 
sorumlulu� udur…
�ç kontrol benim.

Cargill � irketi
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�ç Denetim, bir kurumun faaliyetlerini geli� tirmek 
ve onlara de� er katmak amac�n� güden 
ba� �ms�z ve objektif bir güvence ve 
dan� � manl�k faaliyetidir

�ç Denetim, Kurumun
risk yönetimi

kontrol
kurumsal yönetim

süreçlerin etkinli� ini de� erlendirmek ve 
geli� tirmek amac�na yönelik sistemli ve 
disiplinli bir yakla� �m getirerek kurumun 
amaçlar�na ula� mas�na yard�mc� olur.
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�ç denetçiler, bütün 
denetlenebilir faaliyetleri ve ilgili 
risk faktörlerini belirler ve 
tan�mlarlar ve onlar�n önem 
düzeyini de� erlendirirler.

�������

Kontrollerin verimlili� ini & etkinli� ini 
de� erlendirmek
Gerekti� inde, yeni kontroller tavsiye 
etmek ya da gereksiz kontrollere son 
verilmesini önermek
Kontrol çerçevelerini (COSO, CoCo, 
Cadbury) kullanmak
Kontrol öz-de� erlendirmesi
Riskler ve kontroller hakk�nda e� itim
vermek
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�ç denetim, risklerin tam ve 
do� ru anla� �ld�� � ve yönetildi� i 
konusunda, yönetime ve 
denetim komitesine güvence 
sa� lar.
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�ç Denetim
Ba� �ms�z ve objektif bir de� erlendirme 
fonksiyonudur.
�ç Kontrol sisteminin varl�� �, verimlili� i 
ve etkilili� ini de� erlendirir.
Yönetime do� ru ve güvenilir iç kontrol 
sisteminin nas�l olmas� gerekti� ini önerir
Risk yönetimi ve kurumsal yönetim 
süreçlerinin etkinli� ini de� erlendirir ve 
geli� tirilmesine katk� sa� lar 
Organizasyonun hedefleri paralelinde 
geli� mesine katk�da bulunur.
Katma de� er yarat�r.
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�ç Denetim, yönetim amaçlar�, öncelikleri 
ve stratejik yakla� �mlar� üzerine 
odaklan�r.
Denetim enerjisi geçmi� ten ziyade 
gelece� e odaklan�r.
Sorunlar�n çözümünde katma de� er 
yaratan dan�� man yakla� �m� ve 
denetlenen alandaki geli� im ihtiyaçlar�
ön plana ç�kar�l�r.
Operasyonel etkinlik, verimlilik ve 
ekonomikli� i de� erlendirilir.

�	 ���������
��	 =
�
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�ç denetim iç kontrolün bir 
parças�d�r.
Fonksiyonel olarak ba� �ms�zd�r.
�ç denetim iç kontrolün yeterlili� ine 
ili� kin sorgulama yapar
�ç denetim iç kontroller konusunda 
kurum yönetimine dan�� manl�k 
hizmeti verir.
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ÖNYARGILAR

%

�ç kontrol güçlü politikalar�n 
ve prosedürlerin 
kurulmas�yla ba � lar. 

Yanl� � : �ç kontrol güçlü kontrol 
ortam�yla ba � lar.
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�ç kontrolün geli � tirilmesi ve 
izlenmesinden iç ve d� �
denetim sorumludur. 

Yanl� � : �ç kontrolün sahibi 
yönetimdir.

?

�ç kontrol ço � unlukla 
varl�klar, nakit faturalar� ve 
nakit ödemeleri ile ilgilidir. 

Yanl� � : �ç kontroller i � in her 
yönüyle iç içedir.
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�ç kontrol evraklar�n kontrolüdür. 

Yanl� � : �ç kontrol varmak 
istedi � imiz hedefe do � ru gidip 
gitmedi � imiz ve bu amaçla 
yap�lan faaliyetlerde ne kadar 
“kontrol” sahibi oldu � umuzla 
ilgilidir.

#

�ç kontroller asl�nda 
olumsuzdur. 

Yanl� � : �ç kontroller do � ru 
� eylerin ilk seferde olmas�n�
sa� lar.
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�ç kontrol bir kere kurulan ve 
uygulanan bir sistemdir. 

Yanl� � : �ç kontrol ya � ayan bir 
süreçtir. Sürekli gözden 
geçirilmesi ve gerekti � inde 
geli � tirilmesi gerekir.

8

�ç kontrol kurumun ana 
faaliyetlerinden zaman çalar. 

Yanl� � : �ç kontrol i �
süreçlerinin “tepesine”
binmemeli, “içine”
yerle � tirilmelidir..
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Yetki aktar�m� yaparken ve 
çal� � anlara yetki verirken bir 
miktar iç kontrolden 
vazgeçmek gereklidir. 

Yanl� � : Da� �t�lm� � karar alma 
süreçleri farkl� iç kontrol 
biçimleri gerektirir.

B

Kontroller kuvvetli ise 
çal� � anlar�n doland�r�c�l�k 
yapmayaca � �ndan emin 
olabiliriz. 

Yanl� � : �ç kontrol kesin de � il 
makul güvence sa � lar.
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Kamu kurumlar�n�n yap�s� iç
kontrol kurman�n önünde bir 
engeldir. 

Yanl� � :Bilgi, ilgi ve “sahiplik”
eksikli � i iç kontrol kurman�n 
önünde bir engeldir. 
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